
Birim Personel Memnuniyet Anketi Değerlendirme Sonuçları 

 

Birimimizde çalışan 17 kişiye ait demografik bilgiler aşağıdaki gibidir. 

 

Birimimizde çoğunlukla 30-40 yaş aralığında personel çalışmaktadır. 

 

 

 

Birimimizde çalışan personellerimizin büyük bir çoğunluğu 5 yıldan uzun süredir birimimizde görev 

yapmaktadır.  

Hem yaş grafiğinden hem de birimimizde çalışma süreleri grafiğinden görüldüğü üzere tecrübeli 

personellerimiz, birimimizde yeni göreve başlayan personellerimizin gelişmesine büyük imkân 

sağlamaktadır. 
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BİRİMİMİZDE ÇALIŞMA SÜRELERİ



 

 

 

Birimimizde uygulanan memnuniyet anketi sonuçlarını incelediğimizde en yüksek memnuniyet değerleri 

Soru 22(Birimde düşüncelerime değer verilmesinde) ve Soru 21(Birimin teknolojik yeniliklere uyum 

sağlayabilmesinden)’ de gözlemlenmektedir. 

  En düşük değerler ise Soru 8(Birimimizdeki idari kadro sayısı yeterli olmamasından) ve Soru 9(İdari 

personelin unvanları ile kadrolarının uyumlu olmasından)‘de gözlemlenmektedir.  

 Birimimiz tarafından yapılan anket sonuçları ile yüksek memnuniyet oranı yakalanan niteliklerin 

korunması ve düşük memnuniyet oranı olan maddelerdeki eksikliklerin giderilmesi hedeflenmektedir. 
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Birim Memnuniyet Dereceleri 


