KUTUPHANE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI
PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Yas Araligi: 20-30() 30-40() 40-49() 50 ve tzeri()

Birimde galisma suresi:

Asadidaki her soru icin, sagdaki sayilardan konunun
6nemiyle ilgili gortstinizi en iyi yansitan saylyi yuvarlak igine alin.

MEMNUNIYET DUZEYi

Soru Hig
memnun I:Z'Piri:: Kararsizim Memnunum Menf:tll(num
degilim 9
1. Isimi yapmak igin gerekli arag, donanim ve
f o 1 2 3 4 5
materyalin saglanmasindan
2. Galistigim ortamin fiziksel (isi, 151k, bina
1 2 3 4 5
tasarimi...) sartlarindan
3. Galistigim ortamin teknik (bilgisayar, yazici, biiro
- N 1 2 3 4 5
malzemesi) sartlarinin yeterli olmasindan
4, internet erisiminden 1 2 3 4 5
5. (;_all_gir_na odalari ile ortak kullanim alanlarinin 1 5 3 a 5
temizliginden
6. Universitenin givenlik tedbirlerinden (yangin,
- 2 h 1 2 3 4 5
deprem, glivenlik hizmetleri vs.)
7. Is ve gorev tanimlarimin acik olmasindan 1 2 3 4 5
8. Birimimizdeki idari kadro sayisi yeterli olmasindan 1 2 3 4 5
9. Idari personelin unvanlari ile kadrolarinin uyumlu
1 2 3 4 5
olmasindan
10. Yetki ve sorumluluklarin dengeli dagitiimasindan 1 2 3 4 5
11. idari personele kendini gelistirme/hizmet igi
o ) 1 2 3 4 5
egitimlerin sunulmasindan
12. Galistigim birimde ihtiyag duydugum bilgiye
, 1 2 3 4 5
kolayca ve zamaninda ulasabilmemden
13. Yaptigim isin (iniversiteme katki dizeyinden 1 2 3 4 5
14. Performansimla ilgili geribildirim alabilmemden 1 2 3 4 5
15. Birimde planlama yapilirken ve kararlar alinirken
. . 1 2 3 4 5
herkesin katiiminin saglanmasindan
16. Universitede yenilikgi fikir ve girisimlere firsat
. PR 1 2 3 4 5
verilme dizeyinden
17. Bagh oldugum ilk ydneticimin adil ve dirist 1 5 3 4 5

olmasindan

18. Yoneticilerimin 6zel sorunlarimla (kisisel
sikintilar, ekonomik durum, ailevi veya birim igi 1 2 3 4 5
sorunlar gibi...) ilgilenmesinden

19. Galisanlar arasinda aidiyet duygusunun egemen

1 2 3 4 5
olmasindan
20. Yaptigim islerin takdir edilmesinden 1 2 3 4 5
21; Birim.in telfnolojik yeniliklere uyum 1 5 3 4 5
saglayabilmesinden
22. Birimde dustincelerime deder verilmesinden 1 2 3 4 5

DIGER DUSUNCELERINIZ:



