T.C.
ORDU UNIVERSITESI
KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI
BiRIM KALITE KOMISYONU KARARLARI

KARAR TARiHI TOPLANTI SAYISI KARAR SAYISI
14.03.2025 03 2025/08-09

Baskanlhigimiz Birim Kalite Komisyonu, Dair Baskam Ali AYGUN  baskanhginda
14/03/2025 tarihinde saat 09.30°da toplandr. Giindem onaylanarak kabul edildi. Giindemde

bulunan konular goriisiilerek asagidaki yazili kararlar alind.

KARAR NO: 2025/8

Kiitiiphanemiz kullanici hizmetlerinde karsdasilam iletisim olumsuzluklar: goriistildii;

Kullanicilar ile kesin ama sert olmayan bir islupla iletisim kurulmasina toplantiya

katilanlarm oy birligi ile karar verildi.

KARAR NO: 2025/9

Odiing alinan kitaplarn iade edilmesi islemlerinde gecikme yasanan égrencilere ulasilmasi
hususunda goriisiildii;

Ogrencilerin e-postalarinm ve telefon numaralarinin  giincellenmesi husussunda fakiilteler
ile irtibat kurulmasina toplantiya katilanlarin oy birligi ile karar verildi.

BiRiM KALITE KOMIiSYONU

Melek YALKIN Idem KULEKCI Ayfer ALPER
Baskan Uye Uye



