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Bagskanhigimiz Birim Kalite Komisyonu, Komisyon Baskami Sube Miidiirii Murat
Bahadir CAM  baskanhginda 25/10/2018 tarihinde saat 14.00°da toplandi. Giindem
onaylanarak kabul edildi. Giindemde bulunan konular goriisilerek asagidaki yazili kararlar
alind.

GUNDEM

1-Universitemiz stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda idari hizmetlerin ve
kiitiphane kullanic1 hizmetlerinin degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi ve goriilen
eksikliklerin giderilmesi konusunu goriismek iizere toplanmis olup asagida yazili kararlar
alinmistir.

KARAR

1-Universitemiz stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda idari hizmetlerin ve
kiitiiphane kullanici hizmetlerinin degerlendirilmesi, kalitesinin geligtirilmesi ve goriilen
eksikliklerin giderilmesi hususunda tiim birim personelini kapsayan genis bir g¢alisma
yapilmasina karar verildi
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